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1. Identificacion o denominacioén de la carrera

Licenciatura en Organizaciones Sociales

2. Fundamentos

La Licenciatura en Organizaciones Sociales del Instituto Universitario de la
Cooperacion, esta orientada a atender una creciente demanda proveniente de muchas
organizaciones en relacién con la necesidad de consolidar los procesos formativos de sus
participantes en la comprension de las transformaciones de la sociedad y el Estado en
Argentina. Asimismo, pretende responder a los desafios de formar profesionales que se
desempefien en el gobierno y la gestion de las organizaciones sociales, los
emprendimientos que se conforman al calor de los movimientos sociales, las
asociaciones, las entidades de la sociedad civil y en los diferentes ambitos de la gestion
estatal cuyas areas de accion estan estrechamente vinculadas a las demandas de este

campo de organizaciones.

Una de las caracteristicas distintivas de la sociedad argentina es el desarrollo de un
denso entramado de organizaciones sociales' caracterizado por modos especificos de
accion y practicas innovadoras en el campo politico, social, productivo, educativo y
cultural. Nos referimos a experiencias de sociabilidad alternativa y espacios de
produccién de nuevas relaciones, practicas, saberes y conocimientos orientados a la

construccion de una sociedad mas justa y democratica.

En los procesos de gobierno y gestion de las organizaciones sociales se producen
formas de deliberacién para la toma de decisiones que, en la practica cotidiana
profundizan el ejercicio de la democracia y, consecuentemente, requieren ampliar el
horizonte de conceptualizacién y la caja de herramientas técnicas mas alla de las formas

tradicionales. Estas experiencias demandan ademas capacidades individuales y plurales

"En el marco de esta resolucién cuando se hace referencia a las “Organizaciones Sociales” se incluye en esta
categoria a una amplia diversidad de organizaciones sociales -asociaciones civiles, mutuales, organizaciones
no gubernamentales, centros culturales, clubes, y otras organizaciones de la sociedad civil- como asi también
a movimientos sociales, organizaciones de la economia social y solidaria y las cooperativas.
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para una gestién integral y colectiva, asi como la ampliacion de sus margenes de
autonomia econdmica, politica y, especificamente, organizativa. Mayoritariamente,
combinan una doble légica: estructuras operativas, administrativas y productivas que
intentan mejorar la eficiencia y los procesos de gestion, en articulaciéon con un plano
politico institucional que promueve la participacion democratica en la organizacion. Esta
doble Iégica trae aparejada tensiones y dinamicas que requieren un tratamiento renovado
y diferencial a procesos organizacionales tales como los de control, conflicto,
planificaciéon, gobierno y gestion participativa, que pueden generar situaciones de

controversia.

Las organizaciones sociales se despliegan en un proceso historico, en el marco de
un orden social que delimita y promueve determinadas estructuras, valores y relaciones.
En este sentido, el ejercicio de gobierno y los procesos de gestion en las organizaciones
sociales no resisten una simple adecuacion de los instrumentos, discursos y modalidades
de las corrientes gerenciales. El estudio, la investigacion, intervencién y praxis en las
mismas implican el desafio de construir un corpus tedrico pertinente, como asi también,
sistematizar dispositivos y herramientas tecnologicas propias para la gestion, el gobierno

y la regulacion del trabajo.

En relacién con la inscripcion de la carrera en el campo académico, cabe destacar
que la densidad e incidencia de este tipo de organizaciones ha generado un nuevo
interés en las ciencias sociales argentinas y latinoamericanas que se refleja en una
renovada produccion de estudios, investigaciones y ensayos que son expresion del
dinamismo del pensamiento critico en este campo. Mas alla del interés suscitado resulta
paraddjico constatar el bajo desarrollo institucional de ambitos destinados a la formacion

universitaria de los integrantes de estas entidades.

La Licenciatura en Organizaciones Sociales se orienta a constituir ambitos
institucionalizados de investigacion, formaciéon y reflexion sistematica de alto nivel
acadéemico sobre esas complejas transformaciones. El estudio y la investigacion de las
mismas, asi como la construcciéon de capacidades de gobierno y gestion requieren de un
abordaje inter y transdisciplinario que conjugue marcos tedéricos y herramientas practicas
provenientes de diversos campos de conocimiento: sociologia, administracion, estudios
culturales, ciencia politica, economia, epistemologia, entre otros. A través de las
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unidades curriculares previstas y las lineas de investigaciéon de IUCOOP, el disefo
curricular de la carrera busca constituir un ambito de produccién y renovacion de las
perspectivas teoricas sobre su objeto, a la vez que dar respuesta al desafio de formar
profesionales que combinen soélidos conocimientos tedricos y practicos, y desarrollen
capacidades politicas, metodoldgicas y técnicas para la accion de gobierno y gestion de

las organizaciones.

La carrera promueve la formacion necesaria para el desarrollo y sistematizacion de
experiencias en el proceso de vinculacion entre las diversas organizaciones y de éstas
con las multiples instancias de decision estatal (legislativas, ejecutivas y judiciales) que
tienen incidencia directa en la vida de estos colectivos.

La Licenciatura de Organizaciones Sociales esta organizada en ciclos de formacion
complementarios que se entrelazan desde el comienzo de la carrera: un Ciclo de
Formacién General orientado a desarrollar una soélida formacioén teérica y conceptual, un
Ciclo de Formacion Especifica que profundiza en los nucleos tematicos y problematicos
propios del objeto de la carrera, y un Ciclo de Practicas Profesionales y Académicas
vinculado directamente a la insercién profesional y académica a partir de habilidades para

y en las practicas del ejercicio de la profesion y la investigacion.

3. Objetivos de la carrera

La carrera Licenciatura en Organizaciones Sociales tiene los siguientes objetivos

generales y especificos:
Objetivos generales:

a) Formar profesionales con altas capacidades para orientar la construccion,
conduccién y desarrollo de procesos organizativos que promuevan la
transformacién de la sociedad argentina y de las sociedades
latinoamericanas hacia la emancipacion, a través de la construccion de una

cultura de la participacion y la solidaridad.

b) Promover la difusion de valores y principios del asociativismo y la

cooperacion que rigen a las organizaciones sociales, de la economia social
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y empresas cooperativas, y se orientan a la construccién de una sociedad

mas justa y democratica.
Objetivos especificos:

a) Formar profesionales con una solida formacion de grado que les permita
desarrollar capacidades politicas, metodoldgicas y técnicas para el gobierno
y la gestion de organizaciones sociales.

b) Formar a los/as estudiantes en la comprension de los procesos socio-

histdricos de las organizaciones sociales en Argentina y en América Latina.

c) Formar profesionales especializados en el diagndstico, evaluacion y analisis
de dinamicas organizativas orientadas a la promocién del cambio social

desde una perspectiva democratica.

d) Formar a los/as estudiantes en el diagnostico, evaluacion vy
acompafamiento de proyectos formulados y promovidos por organizaciones
y movimientos sociales de la Argentina y de América Latina, y en la
coordinacién de equipos técnicos responsables de la implementacion de

dichos proyectos.

e) Formar a los/as estudiantes en la concepcion, elaboracion e implementacién
de proyectos de investigacién vinculados a los nucleos tematicos y

problematicos de la carrera.

4. Requisitos de ingreso

Tener aprobado el nivel secundario en cualquiera de sus modalidades de ensefianza y
haber finalizado el ciclo introductorio. Los mayores de 25 afos que no cumplan con la
condicién anterior podran ingresar bajo el régimen establecido en el articulo 7° de la Ley
de Educacién Superior, de acuerdo a la reglamentacién especifica definida por el Instituto

Universitario de la Cooperacion.

5. Perfil de egreso
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El/la Licenciado/a en Organizaciones Sociales es un/a profesional que integra una
formacion critica y alternativa en el gobierno y gestién de organizaciones y movimientos
sociales, entidades de la economia social, empresas cooperativas y areas del sector
publico relacionadas con este tipo de organizaciones. La formacion se sostiene en el
aporte disciplinar, primordialmente, de la administracion, la sociologia, los estudios
organizacionales, la teoria politica y la economia politica.

La formaciéon combina un enfoque conceptual, critico y reflexivo con capacidades
para el estudio y analisis de procesos organizacionales e intervencion en el gobierno y

gestidn de las organizaciones.

Su intervencién profesional se despliega desde una perspectiva asociativista y
solidaria en el desarrollo y gestion de las organizaciones sociales. Los ambitos de
desempeno son tanto las organizaciones sociales cuanto los organismos estatales o de la
sociedad civil que se orienten al desarrollo del cooperativismo, la economia social y el

asociativismo.

El/la Licenciado/a en Organizaciones Sociales, después de cursar y aprobar todas
las unidades curriculares contempladas en el plan de estudios, estara formado/a y

contara con los siguientes conocimientos y capacidades:

Conocimientos de:

- Las principales teorias que integran la sociologia, los estudios organizacionales, las
ciencias politicas, la historia y la economia para una comprension integral de los

procesos sociales argentinos y latinoamericanos.

- Las principales escuelas de pensamiento que aportaron a la constitucion del
cooperativismo y la economia social y a la sistematizacion de los procesos de

desarrollo de las organizaciones sociales

- Las teorias para la comprension de las organizaciones sociales, de la economia
social y empresas cooperativas, para orientar la planificacion, el intercambio intra-

organizacional y el fortalecimiento de las relaciones inter-organizacionales.
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- Los enfoques interdisciplinares de la teoria de las organizaciones, marcos
regulatorios, dispositivos y herramientas para el gobierno, la gestiéon y la regulaciéon
del trabajo en las organizaciones sociales.

- Las teorias, metodologias y técnicas para la investigacion social.

- Las técnicas para el uso de la informacion y la comunicacion en las organizaciones

sociales, de la economia social y empresas cooperativas.

- Los métodos, metodologias y procedimientos para la formulacion, evaluacion y

gestion de proyectos sociales.

- Los procesos, lenguajes y técnicas de intercambio entre las organizaciones

sociales, de la economia social, empresas cooperativas, y el Estado.

- Los fundamentos para la formulacion de proyectos de formacién dirigidos a las

organizaciones sociales.

Capacidades para:

- Desarrollar habilidades, estrategias, métodos, recursos y técnicas multidisciplinarias
pertinentes para el gobierno y la gestion de las organizaciones sociales, de la
economia social y empresas cooperativas, y de las entidades estatales orientadas a

las mismas.

- Impulsar la renovacion y produccién de dispositivos, metodologias y técnicas en
torno al fortalecimiento de las estructuras y los procesos al interior de las

organizaciones sociales, de la economia social y empresas cooperativas.

- Realizar estudios e investigaciones en distintas areas y campos de accién de las

organizaciones sociales, de la economia social y empresas cooperativas.

- Promover dentro y fuera de las organizaciones principios éticos y politicos de
fortalecimiento y expansién de la democracia y de promocién de formas de
sociabilidad no mercantiles.

Instituto Universitario de la Cooperacion - Autorizacion Provisoria Decreto PEN Nro. 420/2017



(W1 1UC00P

INSTITUTO UNIVERSITARIO
DE LA COOPERACION

6. Alcances del titulo

El/la Licenciado/a en Organizaciones Sociales, después de cursar y aprobar todas
las unidades curriculares contempladas en el plan de estudios, dispondra de las

competencias para:

- Coordinar y participar de los procesos de gestion y gobierno colectivo de las

organizaciones sociales, de la economia social y empresas cooperativas.

- Diagnosticar, disefiar y evaluar proyectos para el fortalecimiento de las
organizaciones sociales, de la economia social y empresas cooperativas, en
especial aquellos referidos a politicas de promociéon de la cooperacion y la

solidaridad.

- Asesorar a las organizaciones sociales, de la economia social y empresas
cooperativas, en todas las actividades vinculadas al gobierno, la gestion y el

desarrollo de planes, programas y proyectos.

- Desempefiarse en instituciones estatales del ambito local, regional, nacional e
internacional en el desarrollo de politicas publicas para el fortalecimiento de las

organizaciones sociales, de la economia social y empresas cooperativas.

- Disefar, desarrollar y evaluar proyectos de investigacion vinculados a las
organizaciones sociales, de la economia social y empresas cooperativasen los

diferentes niveles del sistema de gobierno argentino y en organismos regionales.

7. Estructura curricular
7.1. Carga horaria total

La carrera tiene una duracién de 2.608 horas, aproximadamente 4 afios.

7.2. Organizacion por ciclos de formacion

El Ciclo de Formacion General se orienta a la ensefanza de los nucleos

tematicos que configuran los diferentes campos de conocimiento que aportan al quehacer
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profesional; y de los métodos, técnicas, tecnologias y procedimientos utilizados para
producir conocimientos, validarlos y ponerlos en cuestion. La Formacion General tiende a
desarrollar una sélida formacion de base para el acceso a los marcos conceptuales,
interpretativos y valorativos de nuestra cultura, de la carrera elegida y el actuar

profesional.

El Ciclo de Formacion Especifica se profundiza en el estudio de los nucleos
tematicos y nucleos de problemas propios de la carrera, asi como en el estudio de las

técnicas y tecnologias propias del gobierno y gestion de las organizaciones sociales.

El Ciclo de Practicas Profesionales y Académicas permite a los estudiantes,
desde el inicio de la formacion de grado un acercamiento a diferentes ambitos de
insercion profesional, asi como a las problematicas éticas y practicas, y abona a la
construcciéon y desarrollo de capacidades para y en la accién practica. Desde el mismo
enfoque, acerca a los estudiantes a la actividad académica en relacién a su perfil futuro,

tanto en la docencia como en la investigacion.

Se constituye como un espacio integrador de las capacidades trabajadas en el resto
de los ciclos. Aqui se llevan adelante estrategias que van desde conocer las posibilidades
de desarrollo profesional en el campo, compartir las experiencias de profesionales en
ejercicio, observaciones de situaciones especificas, analisis y problematizacién de casos,

pasantias pre-profesionales, entre otras.

La organizaciéon curricular de este ciclo se realiza fundamentalmente bajo la
modalidad de seminarios y talleres acerca de nudcleos de problemas y ambitos de
insercion particular. Incluye tarea de los estudiantes y de los docentes en terreno

(territorio, biblioteca, otros espacios) prevista en el plan de estudio y en su carga horaria.

Idiomas: El Instituto Universitario de la Cooperacion contempla en su proyecto
curricular que todos los estudiantes de las licenciaturas revaliden, actualicen o estudien

tres niveles de dos idiomas diferentes a su lengua materna.

7.3. Tipos de Unidades Curriculares
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Unidades curriculares: Estas constituyen los espacios académicos en los que se
desarrollan los objetivos del proyecto curricular del Instituto Universitario de la
Cooperacion, diferenciados de acuerdo a su modalidad o especificidad como materias,

seminarios y talleres.
Materias, seminarios, talleres:

Materias: Las materias se organizan a partir de los ciclos de formacion. Son
unidades curriculares en las que se desarrollan los fundamentos disciplinares troncales.
En estos espacios se abona a la produccidon de conocimientos, las perspectivas de
pensamiento y los modelos explicativos de caracter provisional —propios del conocimiento
cientifico—. Asimismo, forman a los/as estudiantes en los métodos de trabajo intelectual

transferibles a la accién profesional.

Seminarios: Son espacios de trabajo reflexivo, analitico y productivo que enfatizan
sobre los nucleos tematicos y problematicos del conocimiento relevantes para la
formacion profesional. En estos se prioriza la lectura, la escritura y el debate de
materiales bibliograficos o de investigacion, fomentando la reflexion critica de las teorias
0 supuestos previos, que permita su profundizacién y comprension. Es una modalidad
que fomenta la discusion colectiva, y el dialogo entre estudiantes y docentes que vienen

profundizando sobre los nucleos de problemas planteados en otras instancias.

Talleres: Los talleres son instancias que promueven la resolucion de problemas y
construccion de capacidades practicas. La nocion del “hacer” asociada con la teoria,
permite la produccion de reflexiones asociativas y relacionales con la realidad, que
impulsa el pensamiento creativo y critico. Esta se nutre de los nucleos tematicos, de los
problemas de conocimiento desarrollados en los ciclos y se abordan con marcos
conceptuales, metodoldgicos y de intervencidn resultantes de los abordajes trabajados en

las materias y los seminarios.

En tal sentido, los talleres ofrecen los espacios para la elaboracion de proyectos
concretos para el ejercicio de habilidades metodoldgicas. Resulta un ambito privilegiado
para promover la accién colectiva que facilitara, en el trabajo profesional futuro, la
interaccion con otros, y a su vez enriquece la problematizacion de las teméticas propias

del campo del cooperativismo y la economia social.
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7.4. Carga horaria y créditos

Las unidades curriculares se organizan por créditos, que son una unidad de medida
que facilita la organizacién del trayecto formativo auténomo de los estudiantes, quienes
deberan completar los créditos previstos en este plan de estudio. Un crédito corresponde
a 16 horas; por ejemplo, algunas unidades curriculares tienen una duracién de 64 horas

que acreditan 4 créditos, otras 32 horas que acreditan 2 créditos.

La Licenciatura en Organizaciones Sociales se compone en total de 163 créditos,
es decir, 2608 horas (146 créditos de unidades curriculares obligatorias y 17 créditos de

unidades curriculares optativas).

7.5. Unidades Curriculares por Ciclos de Formacion

. . . . Carga horaria | Carga horaria
Ciclo Denominacion de la Unidad Curricular & g
total semanal
Taller de lectura y escritura universitaria 48
Teoria de las Organizaciones | 64 4
< Estructura social y conformacién de los Estados en
o L. . 64 4
E Ameérica Latina |
o Estructura social y conformacién de los Estados en 64 4
2 América Latina Il: Argentina
‘O
e Fundamentos y teorias de la cooperacion | 48 3
P
g Fundamentos y teorias de la cooperacion |l 48 3
(T
Capitalismo en América Latina 64 4
Epistemologia y metodologia para la investigacion 64 4
social
Subtotal carga horaria Formacion General 464
U —
< _ = Teoria de las Organizaciones Il 64 4
S Z28 < &
£Qa Y . L . L, .
o 7 Estrategias y técnicas para la investigacion social 64 4
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. s . . Carga horaria | Carga horaria
Ciclo Denominacion de la Unidad Curricular & E
total semanal
Seminario Organizaciones sociales | 48 3
Seminario Organizaciones sociales I 48 3
Organizacién y gestion del trabajo 64 4
Principios de gestidn financiera 64 4
Elementos de contabilidad y auditoria de las 64 4
organizaciones sociales
Gestidn, Gobierno y Toma de decisiones 64 4
Géneros, feminismos y diversidades en las 48 3
organizaciones sociales
Comunicacidén organizacional 64 4
Planeamiento y planificacion estratégica 48 3
Gestidn de procesos laborales en el trabajo
. 64 4
asociado
Cultura y procesos culturales en Latinoamérica 64 4
Taller de disefio y gestion de proyectos 48 3
Formacién en las organizaciones sociales 64 4
Politicas publicas para el campo social 64 4
Subtotal U.C. Obligatorias 944
Subtotal U.C. Optativas 272
Subtotal carga horaria Formacion Especifica 1216
= Taller de herramientas estadisticas para la 64 4
g investigacion social
Z’ Taller de herramientas informaticas y uso de las 64 4
Ll
8 TIC en la investigacion social
e Taller de herramientas informaticas y uso de las
g o 64 4
g TIC en las organizaciones
E Taller I. Informacidn y acercamiento a las practicas 64 4
2
‘0 Taller Il. Ambientes especificos de la practica
o . 96 6
< profesional
?ED: Taller 11l. Observacién en las practicas 96 6
w Taller IV. Trabajo de Campo 96 6
Subtotal carga horaria Formacion Practica Profesional 544
13

Instituto Universitario de la Cooperacion - Autorizacion Provisoria Decreto PEN Nro. 420/2017



(W1 1UC00P

INSTITUTO UNIVERSITARIO
DE LA COOPERACION

Ciclo Denominacion de la Unidad Curricular Gl el | G IoEiE
total semanal
Idioma 1 Nivel | 64 4
3 Idioma 1 Nivel Il 64 4
2
g ‘g Idioma 1 Nivel I 64 4
E 8 Idioma 2 Nivel | 64 4
Q Idioma 2 Nivel Il 64 4
Idioma 2 Nivel lll 64 4
Subtotal carga horaria Formaciéon Comun 384
Total carga horaria 608

8. Contenidos minimos

o Taller de lectura y escritura universitaria

Introduccién a las practicas de lectura y de escritura propias del ambito universitario.
La lectura como herramienta de aproximacion a los temas de estudio. Aproximaciones a
estrategias de comprension lectora y de produccion escrita por parte de los/las
estudiantes. Tipos de texto. Capacidad de explicacién y argumentaciéon. Hipétesis y
argumentos. El resumen. EIl trabajo con fuentes directas e indirectas. Criterios de
seleccion y pautas de referenciacion. Operaciones discursivas. La escritura como
proceso. Desarrollo de conocimientos metadiscursivos y metacognitivos relativos a la

lectura de textos expositivo-explicativos y argumentativos.

o Teoria de las Organizaciones |

Las organizaciones como objeto de estudio. Alcances del concepto de organizacion:
escuelas de pensamiento. Tipos de organizaciones. Principios y caracteristicas de la
estructura organizacional. Los procesos organizacionales. Corrientes e historia del
pensamiento organizacional. Contribuciones Yy criticas. La Modernidad y el proceso de
modernizacion en las organizaciones. La doble logica de las estructuras de las

organizaciones sociales. La organizacion como sistema complejo y multidimensional. Las
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areas de la organizacién: funciones y procesos. Niveles de autoridad y éareas de
responsabilidad. La relacion entre estrategia y estructura. Sistemas sociales y
organizacion. Cultura organizacional. El proceso de socializacion en las organizaciones.
Formas basicas de la estructura. Mecanismos de coordinacién y parametros de disefio
estructural. Division Horizontal y Vertical. Descentralizacion. Departamentalizacion.
Coordinacién. Formalizacion. Disefio. Formas alternativas (matriciales, redes, unidades

semiauténomas).

¢ Teoria de las Organizaciones Il

Las organizaciones en el mundo contemporaneo. Componentes de las organizaciones:
actores, relaciones sociales, recursos simbdlicos y materiales. La articulacion compleja
de tres dimensiones: el poder, la sociedad y el actor. El conflicto en las organizaciones.
Diversas aproximaciones a la comprensiéon del funcionamiento organizacional. Las
estrategias post-fordistas. Los dispositivos de control y el desarrollo de las calificaciones y
las competencias. Perspectivas sobre la subjetividad en las organizaciones y el trabajo.
El discurso gerencial contemporaneo. La construccion social de los actores y sus
espacios de accion. Creatividad e innovacion en las organizaciones: definiciones,
alcances y enfoques. La Globalizacién y las nuevas estructuras organizacionales. Nuevas
redes y tramas productivas. Las relaciones entre los niveles macro, meso y micro
sociales de analisis. Organizaciones sociales y cambio social. Habilitacion y ampliacion

de derechos.

¢ Fundamentos y teorias de la Cooperacion |

El asociacionismo en el contexto de la Revolucién Industrial. Subjetividad de la clase
obrera. Socialismo utépico y anarquismo. Conceptos y practicas del Asociacionismo:
Cooperativismo, Sindicalismo y participacion politica. Los precursores de las ideas del
cooperativismo moderno. Conceptos y practicas de la Cooperacion. Definiciones vy
debates de la Economia Social. Cooperativismo: Las primeras experiencias cooperativas.
Debates internacionales y elementos conceptuales que llevaron a constituir principios y
valores cooperativos. El doble caracter de las cooperativas: empresa y movimiento social.
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Ramas de la cooperacion y tipos de cooperativas. Mutualismo. Procesos de
internacionalizacion del mundo del trabajo y cooperativismo. Los cambios en el contexto
economico- social y politico internacional y la evolucion de los valores cooperativos. La
expansion de la Economia Social en Europa. Evolucion historica del cooperativismo y la
economia social en América Latina. Argentina: precursores y primeras experiencias del

cooperativismo y la economia social.

¢ Fundamentos y teorias de la Cooperacion Il

Desarrollos del movimiento cooperativo internacional en el siglo XX y principios del
XXI: construcciones y nuevos debates tedricos. Debates y concepciones en el
movimiento cooperativo internacional del siglo XXI. ElI Cooperativismo y la Economia
Social en un mundo globalizado. Desarrollos del concepto de Economia Social. La “otra
economia”: economia social, economia solidaria, economia popular, economia de los
trabajadores, economia comunitaria y economia para la vida. La consolidacion del
proceso de la Economia Social. La Economia Social y el Cooperativismo en los paises
centrales y periféricos. El Cooperativismo y la Economia Social en América Latina.

Debates conceptuales y experiencias nacionales.

El Cooperativismo y la Economia Social en Argentina. Tensiones y desarrollos de la
institucionalizacion del cooperativismo y la economia social en la legislaciéon argentina. La
conformacion del movimiento cooperativo y mutual. Debates y tracciones en las
orientaciones del Estado sobre las entidades de la economia social. Su evolucién
durante el predominio de las politicas neoliberales. Siglo XXI: realidades, desafios y
potencialidades. Procesos historico sociales de la constitucion de politicas publicas para
la Economia Social y el Cooperativismo. Procesos contemporaneos de la

internacionalizacion de la cooperacion.

e Seminario Organizaciones sociales |

Estudio, andlisis, evolucion y desarrollo de las organizaciones sociales: partidos

politicos, organizaciones sindicales, organizaciones barriales, movimientos populares,
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tercer sector, ONG. Tensiones y especificidades. Modos de integracion en el Campo
popular y en la Economia Social. Trabajo sobre casos.

e Seminario Organizaciones sociales Il

Estudio, analisis, evolucion y desarrollo de las organizaciones sociales: organizaciones
étnicas, feministas, antipatriarcales, ambientalistas, jovenes, estudiantiles, indigenas,
campesinados, vivienda. Tensiones y especificidades. Modos de integraciéon en el Campo

popular y en la Economia Social. Trabajo sobre casos.

o Capitalismo en América Latina

El capitalismo mercantil europeo y sus rutas hacia el Atlantico. La acumulacion
originaria de Europa en América como condicion para la emergencia del capitalismo
moderno. La formacion de la economia colonial en América. El estancamiento colonial y
los limites de la dominacion espafiola en América. El régimen de tenencia de la tierra. La
expansion agropecuaria. El capital inglés en América. La configuraciéon de un modelo

agro-exportador. El problema de la mano de obra. La inmigracién europea.

La industrializacion dependiente, la transicion hacia la economia asalariada, el proceso
de industrializacion por sustitucion de importaciones. La vulnerabilidad de los balances de
pagos. Las tesis de la CEPAL. La relacién centro-periferia. Los coeficientes de

importaciones, y las crisis externas. Los procesos inflacionarios.

El neoliberalismo en América Latina como primera expresion a escala mundial. El
abandono del acuerdo de Bretton Woods, la mundializacién de las finanzas, deuda
externa, flujos financieros y crisis. Las experiencias hiperinflacionarias. Consenso de
Washington y reformas estructurales. Los gobiernos de los afios 2000, renegociacion de
la deuda externa, los afios de crecimiento y distribucion del ingreso. Los procesos de

integracion regional.

¢ Organizacion y gestion del trabajo

17

Instituto Universitario de la Cooperacion - Autorizacion Provisoria Decreto PEN Nro. 420/2017



(W1 1UC00P

INSTITUTO UNIVERSITARIO
DE LA COOPERACION

El trabajo y la organizacion. Organizacion y control del trabajo. Los paradigmas de la
organizacién social del trabajo y su impacto en las estructuras organizacionales. Las
formas de organizacion del trabajo, del fordismo a los clusters. Los actores sociales y la
division social del trabajo. La precarizacion, el trabajo informal y la marginalidad social.
Nuevas identidades colectivas. Empresas recuperadas y cooperativas de trabajo. Los
jévenes y el mundo del trabajo. El trabajo desde una perspectiva de género y diversidad.

La gestién del trabajo asociado. Division social y técnica en la asociatividad.
Cooperacion y conflicto. Trabajo y conocimiento. Herramientas, técnicas y tecnologias. El
trabajo como proceso. Coordinacion sistémica de los procesos de trabajo en la
organizacion (fabricacion, marketing, comercializacion, administracion, logistica, calidad,
finanzas). La cadena de valor. Funciones estratégica y operativa. Coordinaciéon y
comunicacion. El trabajo en el marco del cambio tecnoldgico. Estrategias de
especializacion, innovaciéon y competitividad. Aplicacion de las nuevas tecnologias de la

informacion a la gestién, produccion y distribuciéon de bienes y servicios.

e Gestion, Gobierno y Toma de Decisiones

Organizaciones, decisiones y gobierno. El gobierno en distintos tipos de
organizaciones. Dispositivos, instancias y estructuras de gobierno de las organizaciones
sociales. Relaciones de poder. Construccion de saber y legitimidad. El conflicto en las
organizaciones. Tipos de conflicto. El proceso de toma de decisiones. Modelos, criterios
de decisién, impacto y consecuencias. La toma de decisiones en contextos inciertos. La
I6gica sistémica y la légica estratégica. Actores, estrategias, juegos y fuentes de poder.
La calidad de las decisiones. La aceptacion y el compromiso. Verticalidad, horizontalidad
y centralidad. Relaciones de complementacion, suplementacion, corresponsabilidad.
Procesos de atencion y gestion de necesidades colectivas e individuales. Recursos y

capacidades de los actores. El tratamiento del riesgo. Riesgo y beneficios.

La organizacion y la gestion: lo estratégico y lo operativo. Objetivos, estructura y

procesos. Gestion proactiva, reactiva y de transicion. Gestion del cambio.

Democracia y participacion en las organizaciones sociales. Los o6rganos de

participacion y decision. El control de la gestion. El tablero de control. Medidas correctivas
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y controles descentralizados. Accidn colectiva y control de gestion. Informe, diagnéstico y
propuesta.

* Principios de gestion financiera

Elementos centrales en la gestion econdmico-financiera y contable de las
organizaciones sociales. Sistema productivo y componentes humanos, economicos,
financieros, materiales y tecnolégicos de las organizaciones. Recursos tangibles e
intangibles. El capital de trabajo. Clientes, audiencias y usuarios. Politicas de gestioén de
los recursos econdmicos y financieros. Proceso contable y estados financieros. Analisis y
planificacion del flujo de fondos. Presupuestos operativos e institucionales, balances e
indicadores econdémicos. Analisis de los riesgos economicos. Precio y valor. El ciclo
econémico. Formas de financiamiento de las organizaciones sociales. Decisiones de

inversion y financiamiento en contextos especiales. Monitoreo financiero.

* Elementos de contabilidad y auditoria de las organizaciones sociales

Marco juridico de las organizaciones sociales y otras entidades de la economia social.
Responsabilidades legales de los estamentos internos de las organizaciones sociales en
la gestion econdmica, financiera y contable (Asamblea de Asociados, Direccion, Consejo
de Administracion, Sindico, etc.). Rendicion de cuentas. Formas de registro de los
sistemas contables. Reglamentos, libros y actas. Sistema impositivo y organismos de
control fiscal. Herramientas para la presentacion de balances. Auditoria Interna: funciones
y atribuciones, planificacion del trabajo. Fiscalizacion externa. Procedimientos de
Auditoria segun diferentes tipos de organizaciones sociales

e Comunicacion Organizacional

Comunicacién organizacional: definicidn, perspectivas y caracteristicas. La
comunicacion como aspecto central de una organizacion. Caracter complejo vy
pluridimensional de la comunicacion en las organizaciones. Gestion de la comunicacion

en relaciéon a la mision y visidbn de las organizaciones, su cultura, su historia y las
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practicas. Identidad de la organizacion y dispositivos de transmision. Dimensién racional,
emocional, instrumental y relacional. Construccion y comunicacién de una identidad.
Comunicaciéon interna, comunicacion externa, comunicacion interorganizacional;
entrecruzamientos entre mensajes. Disefio de estrategia comunicacional a largo,
mediano y corto plazo. Campafas de informacion y sensibilizacion publica. Estrategias
multimedios. Desarrollo de lenguajes y mensajes especificos. Comunicacién y
participacion. Impacto y uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion en la

gestion de la comunicacion.

¢ Planeamiento y planificacion estratégica

El planeamiento desde una perspectiva histérica. Marcos tedricos y disciplinares en
que se inscriben los modelos de planificacion. El proceso de planeamiento estratégico.
Formulacion e implementacion de estrategias y evaluacion de resultados. Planificacion

participativa y con perspectiva de género. Metodologias y herramientas de planificacion.

Dimensiones estratégica, tactica y operativa. Objetivos, estructura y procesos.
Programas y presupuestos. Los 6rganos de participacion y decision. Estrategias de
crecimiento y expansion, de mantenimiento y supervivencia. El control de la gestion.
Indicadores de alerta. Medidas correctivas y controles descentralizados. Accion colectiva

y control de gestion. Informe, diagndstico y propuesta. Sistemas de mejora continua.

e Taller de disefio y gestion de proyectos

El disefio de proyectos como estrategia de planificacién y herramienta de gestion.
Participacién en los procesos de planificacion y desarrollo. Alcances, limites y
dispositivos. Los proyectos de innovacion y gestion del cambio. Especificidades del
disefio de proyectos en las organizaciones sociales. Metodologias y herramientas en uso.
Etapas y ciclo del proyecto. Instancias de seguimiento y redisefio situacional. Criterios de
andlisis de proyectos, aspectos socio-culturales, técnicos, juridico-institucionales,
medioambientales, de género, econdmicos y financieros. La evaluacion de proyectos

sociales: concepto, objetivos, evolucion en el tiempo. Tipos de evaluacion. Balance
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social. El sentido y la construccién de indicadores: de procesos, de resultados, de
seguimiento e impacto. Sistemas de monitoreo. Efecto de la evaluacion sobre la
transparencia de las intervenciones, la toma de decisiones y el control social de la

gestion.

o Gestidn de procesos laborales en el trabajo asociado

Teorias de la gestion y el control del trabajo en la empresa capitalista. Corrientes
tedricas sobre el trabajo y la organizacion de la economia social y cooperativa. Jerarquias
y poder en la gestion laboral. Division sexual y social del trabajo. Tipos y delegacion de
funciones y tareas. Gobierno y administracion del trabajo en las organizaciones de la
economia social y cooperativa. Sistematizacion de politicas de gestion del trabajo.
Politicas de reclutamiento, asociacion, seleccion y socializacion. Politicas de evaluacion
de desempeno, de desarrollo y formacion. Descripcion y analisis de puestos de trabajo.
Ambiente organizacional. Estrategias de resolucion de conflictos. Control vy
consentimiento en las organizaciones sociales. Herramientas de organizacion interna del
trabajo asociado. Conceptos técnicos y tecnolégicos del autogobierno y del control del
trabajo asociado. Experiencias de autogobierno y del control del trabajo asociado.
Formas de retribucion del trabajo. La intercooperacion en los procesos del trabajo

asociado.

o Formacion en las organizaciones sociales

Debates tedricos y metodoldgicos de la formacion en las organizaciones sociales y
para la conformacién de organizaciones. Corrientes educativas que abordan la formacion
politica en las organizaciones. Organizacion social como proyecto educativo y
pedagdgico. Deconstruccion de relaciones sociales, educativas y laborales basadas en el

género.

Politicas de capacitacion y formacion para el trabajo. Planificacion, implementacion y
seguimiento de procesos educativos dentro de las organizaciones. Herramientas y

estrategias pedagogicas y didacticas para la formaciéon y la auto-reproduccion de las

21

Instituto Universitario de la Cooperacion - Autorizacion Provisoria Decreto PEN Nro. 420/2017



(W1 1UC00P

INSTITUTO UNIVERSITARIO
DE LA COOPERACION

organizaciones sociales. Espacios y dispositivos de reflexidn, analisis y supervision de las
practicas pedagogicas. Sistematizacion de experiencias educativas organizacionales.

Experiencias de formacién en las organizaciones sociales en Latinoamérica.
Perspectivas del conocimiento descolonizador de Latinoamérica: lo pluricultural y lo

intercultural en las trayectorias formativas de las organizaciones.

e Taller de herramientas informaticas y uso de las TIC en las organizaciones

Herramientas informaticas para la gestion de las organizaciones sociales, cooperativas
y de la economia social. Tecnologias abiertas para la gestion de las organizaciones de la
Economia Social y Solidaria. Herramientas de software para la planificacion, produccion,
control y seguimiento de procesos de trabajo dentro de las organizaciones. Seguridad

Digital. Plataformas de trabajo, intercambio y comercializacion.

e Estructura social y conformacion de los Estados en América Latina |

Estado, Estado Nacion y Gobierno. Modos de produccién, formaciones sociales,
regimenes de acumulacion, y regimenes politicos. El Estado colonial en las Américas.
Procesos de independencia y construccién del Estado Nacién en América Latina.
Constitucion de ciudadania y de la democracia. Clases sociales y estratificacion de la
vida social. Analisis de la articulacion entre Estado, gobierno, sociedad y democracia.
Influencias externas del proceso social latinoamericano: Imperialismo, colonialismo y
dependencia. El papel de las élites y las clases dominantes en el proceso social de
Latinoamérica. El pensamiento emancipador y el papel de las organizaciones populares y
subalternas en el proceso social de Latinoamérica. Estado y democracia: restricciones,
dictaduras y estados de excepcién. Protagonismo del Movimiento Obrero y otras
Organizaciones Sociales en Latinoamérica. Movilizacion social y representacion politica.
Procesos de cambio y reproduccion del orden social. EI modelo neoliberal en

Latinoamérica. Dominacion, crisis y conflicto en la regién.

o Estructura social y conformacion de los Estados en América Latina Il: Argentina
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Analisis histérico de la articulacion entre Estado, gobierno, sociedad y democracia en
la Argentina desde fines del siglo XIX. La organizacién del Estado-Nacion y formacion del
capitalismo en la Argentina. Debates y enfoques de lo estatal en Argentina. Desarrollo del
bipartidismo y sus diferencias en el proceso politico nacional. Organizaciones sociales de
comienzos de siglo: socialistas, comunistas y anarquistas. Democratizacién politica y
profundizacion del conflicto social: sufragio universal y ascenso de las capas medias.
Mutaciones en la estructura productiva: industrializacion sustitutiva, nuevos/viejos actores
sociales en la politica y en la economia. La irrupciéon de las masas en la vida politica y
economica, la conformacion de un Estado de Bienestar sui generis. El horizonte
desarrollista: proyectos en disputa y dimension geopolitica. Resistencia y radicalizacion
de la lucha de clases. Neoliberalismo y terrorismo de Estado: el papel del ejército, las
élites y las clases dominantes en la reconfiguracién econdmica, social y politica
argentina. Las organizaciones en la transicion democratica: Estado, Partidos, Sindicatos y
las Organizaciones de DDHH. Debates sobre el Estado en el modelo neoliberal.
Proyectos culturales y politicos de las organizaciones en las disputas del neoliberalismo

contemporaneo.

o Géneros, feminismos y diversidades en las organizaciones sociales

Teorias de Género: feminismos e izquierdas, feminismo liberal, perspectivas
decoloniales y latinoamericanas. Género, cultura y naturalizacién de la diferencia sexual.
Problematizacion histérica de las principales categorias binarias del pensamiento:
masculino-femenino; biologia-cultura; privado-publico. Patriarcado y capitalismo. Estado,
gobierno y patriarcado. Interseccionalidad (raza, clase, género). Cuerpo, sexualidad y
poder. Historia de las luchas y organizaciones feministas (siglos XIX, XX y XXI). Historia
de las luchas y organizaciones de la diversidad de géneros, cuerpos y sexualidades.

Movimientos populares, géneros, diversidades y feminismos en América Latina.

Horizontes de construccion de las organizaciones sociales con perspectiva de género.
El lenguaje como construccion de realidades no sexistas. Economia feminista y economia
del cuidado. Las desigualdades e inequidades de género en el mercado laboral. Gestion

antipatriarcal en las organizaciones sociales, cooperativas y de la economia social.
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Estrategias y herramientas juridicas y de gestion organizacional para la igualdad de
género. Cambios del orden social con perspectivas de género, diversidad y feminismos.

e Cultura y procesos culturales en Latinoamérica

Conceptos principales de cultura en las ciencias sociales y humanidades desde un
enfoque inter y trans-disciplinar. La relaciéon de los fendmenos culturales con las
estructuras sociales y las relaciones de poder. Cultura y conflicto: hegemonia y contra-
hegemonia. Cultura y Organizacion social. Produccion y reproduccion material y
simbdlica de la vida social. Educacion como proceso de produccion y reproduccion del
orden social (hegemonias, resistencias, estado y educacién popular). Produccion cultural
y construccion de representaciones. Creencias, valores, ideas y relatos. Fendmenos
ideologicos en la produccion de sentidos. Procesos culturales en América Latina y el
Caribe. Grupos, clases, conflicto, identidades colectivas. Territorio y comunidad en los
procesos culturales latinoamericanos. Culturas populares y subalternas. Culturas
originarias, colonialidad y decolonialidad. Interculturalidad, pluriculturalidad y trans-
culturalidad en los debates latinoamericanos. Los efectos culturales de los medios
masivos de comunicacion y las tecnologias digitales. Dispositivos y discursos en los
procesos culturales. Sociedad de consumo e industrias culturales en Latinoamérica.
Sociedad digital y comunicacion: construcciones culturales desde las organizaciones

sociales.

¢ Politicas publicas para el campo social

La estructura del aparato estatal y su funcionamiento. Las politicas en el orden del
aparato estatal. Campo estatal y disputas por el uso de recursos del Estado. Intervencion
y disputa por la produccion de politicas publicas. Aparato estatal y demandas sociales en
Argentina. Demandas y agendas de los movimientos y las organizaciones sociales y de la

economia social frente al Estado.

Proceso de formulacion, implementacién y evaluacion de las politicas publicas. El

Estado “en accion”, como estructura global dentro de un entramado social complejo. El
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Estado y sus categorias de intervencién: categorias de colectivos especificos,
vulnerables, jovenes, mujeres, piqueteros, riesgo, entre otros, y categorias espaciales:
zonas, territorios, barrios, vecindades. La gestion local de politicas publicas. Gestion

asociada, intervencion del Estado y de la sociedad civil.

o Epistemologia y metodologia para la investigacion social

Modernidad y construccion del pensamiento cientifico: clasificacién y jerarquizacion de
conocimientos y saberes. La indagacion sobre la “cuestion social”: paradigmas y métodos
en ciencias sociales. Empirismo y constructivismo. La tradicion comprensiva. Los
enfoques interpretativos. La teoria critica en América Latina. Epistemologias del Sur.
Praxis colectiva, transformacion social y produccién de conocimiento. La Investigacion-
Accién Participativa. El disefio de la investigacion social: problema, objetivos, marco
conceptual y estrategia metodolégica. El papel de la teoria en la investigacién social.
Teorias y modelos. La diferencia entre metodologia, métodos y técnicas. Los abordajes

cualitativos y cuantitativos. Analisis micro y macro social. Triangulacién metodoldgica.

o Estrategias y técnicas para la investigacion social

Estrategias y técnicas de investigacion social: preguntas, problemas y unidades de
observacién. El nexo entre la teoria, los objetivos especificos y la construccion de la
evidencia. Supuestos e hipotesis. Conceptos y datos. Estudio de caso y analisis
comparado. Estrategias cualitativas: Analisis del discurso. Método etnografico. Método
biografico y relatos de vida. Andlisis documental. Semidtica visual. Técnicas: entrevistas y
observacion. Disefio y realizacion. Estudios cuantitativos. Observacion y medicion.
Variables e indicadores. Operacionalizacion e instrumentos de medicién. Recoleccién de
datos primarios y uso de datos secundarios. Fuentes y técnicas. Disefio experimental.

Encuestas, entrevistas y analisis estadistico.

¢ Taller de herramientas estadisticas para la investigacion social

Herramientas estadisticas aplicadas a la investigacion social. Medicion de variables.
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Indicadores y series temporales. Diagramas y mapas. Recoleccion de datos primarios.
Disefio de encuestas y caracteristicas del cuestionario. La situacion de entrevista.
Trabajo de campo. Codificacion. Uso de datos secundarios: fuentes estadisticas vy
criterios metodologicos para su utilizacion. Calidad de los datos. Universo y muestra.
Definicién conceptual y empirica del universo. Criterios para decidir el disefio muestral.
Muestras probabilisticas y no probabilisticas. Distribuciones de probabilidad. Estadistica
descriptiva. Analisis univariado, bivariado, multivariado. Asociacion entre variables.
Estadistica inferencial. Procesamiento de datos: matriz y base. Andlisis de datos.
Presentacion y representacion grafica de la informacién. Pautas para la elaboracion de

informes de investigacion y articulos académicos.

¢ Taller de Herramientas Informaticas y uso de las TIC en la Investigacion Social

El proceso de investigacién social: construccion de conceptos y datos. Recoleccion,
procesamiento y andlisis de la informacién. Presentacion y representacion grafica de
resultados. Los paquetes de software para la investigacion en ciencias sociales. El uso
del Excel. Introduccion al SPSS, georreferenciacion, Etnograph y Atlas TI, entre otros

programas.

Estudios cualitativos. Preparacion, formato y organizacion de documentos primarios.
Codificacion y categorizacion. Relaciones entre datos y formulacion de hipétesis y
categorias. Presentacion de resultados. Estudios cuantitativos. Matriz y base de datos.
Tipos de variables y valores. Carga y comandos basicos. Analisis de datos. Graficos.
Modificacion de datos y variables. Construccion de tipologias e indices. Combinacion de

bases.

o Taller I. Informacién y acercamiento a las practicas

Practicas profesionalizantes: definicion, alcances, utilidad e importancia. Tipos de
practicas. Diferencias y especificidades de las organizaciones en las que se desarrollan
las practicas. Espacios y ambitos organizacionales donde se realizan las practicas.

Involucramiento e implicancia con las organizaciones en las practicas formativas, en los
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procesos de investigacion y en la actividad profesional. La instancia de la tutoria de
practica. Planificacion y organizacion de tiempos y actividades. Presentacion de informes.

o Taller Il. Ambientes especificos de la practica profesional

Tipificacién de los ambitos de las organizaciones sociales, reconocimiento de lugares
propios de trabajo y de la dinamica del lugar, sus objetivos, metas y funciones
especificas. ldentificacion de los espacios de practica, interlocucion con distintos
profesionales en diversos ambitos de desempefo. Reconocimiento de la IAP como
metodologia de trabajo a partir de los siguientes ejes: a) problematica/s central/es de
intervencion publica de la organizacion; b) antecedentes histérico-organizativos en
relacién a dicha/s problematica/s; c) estructura y formas organizativas y d) repertorios de
accion, formulacion y de procesamiento de demandas. Seleccion y manejo de
herramientas para el trabajo de practica por lugar definido. Reconocimiento del contexto,
fundamentacién sobre el origen y desarrollo del lugar de la practica. Elaboracion de

objetivos a cumplir en la organizacion seleccionada para comenzar la practica.

o Taller lll. Observacion en las practicas

Observacion en las practicas: qué, para qué y como se observa. Tipos de observacion
en la investigacion y en la practica profesional. Observacién de entornos y ambitos de
trabajo en las organizaciones sociales. Enfoque interdisciplinar. Dialogo e intercambio
con la instancia de tutoria de practica y los pares de la organizacion donde se realiza la
observacién. Presentacion de informes periddicos. Socializacion de lo observado en el

lugar de la practica.

o Taller IV. Trabajo de Campo

Definicion de la practica y vinculacion a espacios donde desarrollaran ejercicios de
indagacion preliminar sobre las multiples formas de trabajo en las organizaciones. Tutoria
permanente en relacion con las actividades a desarrollar, los objetivos de la practica y la
entrega de informes periddicos en relacion con objetivos y metas. Elaboracion de informe
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en torno a los siguientes ejes: a) naturaleza y ambito del proyecto organizacional
(productivo, cooperativo, educacional, cultural, etc.); b) identificacion de las fases del
proyecto; c) grados de autonomia/heteronomia del proyecto; d) potencialidades,
problemas y desafios organizacionales encontrados en el desarrollo del proyecto; d)
incidencia del proyecto en la vida organizacional. Presentacion del informe final de la

practica. Socializacion en la Organizacion donde se realiz6 la practica.
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